Tietosuojaseloste
Lomakeskus Tommolansalmi Oy:n varausjarjestelma

Viimeksi pdivitetty: 11.6.2018
Tama on Tommolansalmi Oy:n tietosuojaseloste, joka koskee yrityksen online-varausjarjestelmaa.

Tama tietosuojaseloste kertoo, millaisia tietoja kerdamme sinusta, kun vierailet yrityksemme online-
varausjdrjestelmassd osoitteessa https://tommolansalmi.sportum.info tai teet sielld varauksen sekd mihin
tarkoitukseen tietoja kaytetdan.

Vierailemalla online-varausjarjestelmassamme hyvaksyt henkil6tietojesi kasittelyn tdman
tietosuojaselosteen mukaisesti.

Rekisterinpitdja

Lomakeskus Tommolansalmi Oy
Y-tunnus: 03003960

Kouvolantie 2216

52700 Mantyharju

Puhelin: +358 400 754 835
Sahkoposti: info [at] tommolansalmi.fi

Yhteyshenkilo rekisterid koskevissa asioissa
Varausjarjestelmaan liittyvista rekisteriasioista vastaa:

Eeva Leskinen
Puhelin: +358 400 754 835
Sahkoposti: info [at] tommolansalmi.fi

Rekisterin nimi
Lomakeskus Tommolansalmi Oy:n varausjarjestelman henkilorekisteri
Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Keraamme ja kasittelemme varausjarjestelmassamme vierailleiden henkildiden henkilotietoja seuraavia
kayttotarkoituksia varten:

- Varausten hoitaminen, kuten varausvahvistusten tekeminen

- Sahkoisten viestien lahetys asiakkaille varauksiin liittyen

- Varauksiin liittyvien laskujen tekeminen

- Kirjanpitoon liittyvien velvoitteiden hoitaminen (laskutus)

- Markkinointiviestien ja tiedotteiden lahettdminen ja niihin liittyvien lupien hallinnointi, mikali asiakas on
antanut niiden lahettamiseen erillisen luvan

Tietojen keradmisen ja kasittelyn peruste
Tietoja keratdan ja kasitelldan asiakkaan tekeman tilauksen hoitamiseksi. Tekemalla tilauksen

varausjarjestelman kautta tai muuta kautta (puhelimitse, sahkopostitse, kirjallisesti tai suullisesti) asiakas
antaa samalla suostumuksensa tietojensa kasittelyyn varauksen hoitamiseen liittyvissa asioissa.



Rekisterin tietosisalto
Varausjarjestelmaamme liittyva henkilérekisteri sisdltda seuraavat tiedot:

- Etunimi, sukunimi

- Asema ja osasto

- Postiosoite (katuosoiteosoite, postinumero ja postitoimipaikka, osavaltio ja valtio)
- Puhelinnumero

- Sahkopostiosoite

- Fax-numero

- Asiakasnumero

- Kuvaus asiakkaasta

- Asiakkaan kuuluminen ryhmiin

Naista mahdollisista tiedoista jarjestelmaamme tallennetaan vain ne tiedot, jotka asiakas itse antaa
tilauksen yhteydessa.

Tietojen sailytysaika

Asiakkaista saadut tiedot sdilytetdan tallessa varausjarjestelmassamme siihen saakka, kunnes tilauksen
hoitamiseen liittyvat velvoitteet on suoritettu. Taman jalkeen tiedot poistetaan. Laskutustietosi kuitenkin
sailyvat laskuissamme. Sailytamme laskuja vahintaan sen ajan, mita kirjanpitolaissa maaritellaan laskujen
vahimmaissailytysajasta.

Saannonmukaiset tietolahteet

Tiedot hankitaan asiakkaan antamalla suostumuksella hanelta itseltaan.

Tiedot kerataan asiakkaan varausjarjestelman kautta lahettamista tilauksista, asiakkaan meille lahettamista
sahkoposteista tai asiakkaan soittamista puheluista, asiakkaan sosiaalisen median kanavissa julkaisemista
tiedoista, asiakastapaamisista sekd muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa meille tietojaan.

Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset

Luovutamme hallussamme olevia asiakkaiden henkil6tietoja ainoastaan yrityksemme kirjanpitajalle.
Luovutus koskee laskuissa nakyvia asiakkaiden henkil6tietoja. Tietojen luovutuksesta ja kasittelysta on
tehty sopimus kirjanpitdjan kanssa GDPR-asetuksen mukaisesti.

Emme luovuta tietoja muualle.

Poikkeustapauksessa voimme luovuttaa tietoja viranomaisille voimassaolevan lainsadadannoén mukaisesti.
Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Emme siirra tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Varausjarjestelmamme kdyttama palvelin sijaitsee Suomessa. Palveluntarjoaja on Sportum Oy. Sportum Oy
voi mahdollisesti siirtda tietoja EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Lisatietoa Sportum Oy:n tietosuojaselosteesta saa taalta:
https://www.sportum.com/




Evasteiden kaytto

Varausjdrjestelmamme kayttaa evasteita. Kayttamalla sivustoamme hyvaksyt evasteiden kayton.
Halutessasi voit estaa evasteiden kdyton selaimesi asetuksista.

Voit lukea varausjarjestelmaamme liittyvan evasteinfon klikkaamalla varausjarjestelmasivun ylalaidasta
kohtaa Lisatietoja.

Emme kayta varausjarjestelmassamme kolmansien osapuolien eviasteitd, kuten Google Analytics -palvelua
ja sen evasteita.

Rekisterin suojaus

Varausjarjestelmaan tallennettavat tiedot siirretdan suojatun SSL-yhteyden kautta.
Varausjarjestelmassamme olevat tiedot on suojattu ulkopuoliselta kaytolta kayttajatunnuksilla ja
salasanailla.

Automaattinen paatéksenteko

Emme tee automatisoitua paatoksentekoa varausjarjestelmaamme liittyen.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jos haluat tarkistaa tietosi, oikaista ne tai tdydentaa niita tai haluat tietosi poistettavaksi
varausjarjestelmastamme, voit |dhettada allekirjoitetun pyynnon osoitteeseen Lomakeskus Tommolansalmi
Oy, Kouvolantie 2216, 52700 Mantyharju.

Mikali haluat, ettd poistamme tietosi, poistamme ne ainoastaan varausjarjestelmastamme. Laskutustietosi
kuitenkin sailyvat laskuissamme. Sdilytdmme laskuja vahintdan sen ajan, mita kirjanpitolaissa maaritelldan
laskujen vahimmaissailytysajasta.

Rekisterdityjen muut oikeudet

Sinulla on oikeus kieltdaytya suoramarkkinoinnista seka tietojesi luovutuksesta eteenpain. Voit ilmoittaa
nama kieltosi samalla kun teet varausjarjestelman kautta tilausta ja taytat tilaukseen omia tietojasi.

Yrityksemme henkilorekistereihin liittyvat tiedustelut

Jos haluat tietaa lisaa tietosuojaselosteeseemme liittyvista asioista tai tiedustella keraamiamme
henkilGtietoja, voit Idhettaa viestisi osoitteeseen info [at] tommolansalmi.fi.

Tietosuojaselosteen muuttaminen

Pidatamme oikeuden muuttaa tatd tietosuojaselostetta tarpeen vaatiessa. Tahan tietosuojaselosteeseen
tehdyt muutokset astuvat voimaan, kun ne on julkaistu esimerkiksi nettisivuillamme tai
varausjarjestelmassamme. Kayttamalla varausjarjestelmadamme muutosten jalkeen hyvaksyt samalla tehdyt
muutokset.



